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Проблема. 

Поход к стоматологу для ребенка с аутизмом - непростая задача по многим 

причинам: незнакомая обстановка, непривычные звуки, которые могут 

отрицательно влиять на самочувствие ребенка с РАС, новые люди, 

недостаточная компетентность врачей по вопросу, как именно работать с 

детьми и РАС, и, конечно, сам процесс лечения зубов. Таким детям просто 

необходима предварительная подготовка к походу в стоматологию для того, 

чтобы минимизировать фактор неожиданности и создать для них наиболее 

эмоционально комфортную атмосферу. На данный момент в нашей стране не 

существует комплексной подготовки детей с аутизмом к походу к 

стоматологу. Наш проект направлен на решение именно этой проблемы. 

Создание уникального цифрового решения, направленного адаптацию детей 

в РАС к медицинским процедурам через использование многоформатного 

инструмента – мобильного приложения с методическими рекомендациями, 

видеороликами, социальными историями с дополненной реальностью, 

играми, тренажерами. 

На данный момент, мы предлагаем потребителям фото, видеоматериалы и 

текстовую версию методических материалов по предварительной подготовке 

детей с РАС к приему стоматолога. 

Мы сотрудничаем с Региональным ресурсным центром по сопровождению 

детей с РАС в Ростовской области, некоммерческими организациями и 

родительскими сообществами, несколькими стоматологическими клиниками 

с г. Ростове-на-Дону и г. Новочеркасске. Однако, реализация подготовки в 

таком исполнении требует высоких трудозатрат и не позволяет охватить всю 

заинтересованную аудиторию. 

Мобильное приложение даст возможность большему числу детей с РАС и их 

родителям адаптироваться к предстоящей стоматологической помощи, 

стоматологам позволит оперативно получить необходимую информацию по 

выстраиванию взаимодействия с особыми пациентами. 



Разработка Мобильного приложения позволит сделать лечение зубов у детей 

с особенностями более комфортным, доступным и легким в разных регионах 

страны. 

Потенциальные потребители.  

1 группа потребителей: Дети и подростки с аутизмом. 

Проблема - Дети с аутизмом имеют нарушение в понимании социальных 

ситуаций, бояться посещать новые места, имеют особую чувствительность к 

внешним раздражителям – свет, звук, запах, вибрация. При оказании 

стоматологической помощи дети часто мешают проведению осмотра и 

лечения – отказываются сесть в кресло, открыть рот, кричат, кусаются, 

плачут, убегают. Мобильное приложение «Иду к врачу» поможет пониманию 

алгоритма предстоящего события, сделает ситуацию предсказуемой, что 

поможет ребенку справиться с тревогой перед неизвестностью, будет 

способствовать адаптации ребенка к стоматологическому лечению. 

2 группа потребителей: Родители детей и подростков с аутизмом. 

Проблема – Сложно настроить ребенка на предстоящее лечение, трудно 

успокоить, восстановить эмоциональное состояние ребенка после неудачной 

попытки посещения стоматолога. Родителям приходится идти на крайние 

меры – лечение зубов у детей при использовании седации и наркоза. Это 

дорого, небезопасно, многим противопоказано. Предварительная подготовка 

при помощи приложения «Иду к врачу» будет способствовать 

формированию важного социального навыка особенного ребенка – 

посещения стоматолога, который человек с аутизмом будет использовать на 

протяжении всей своей жизни. 

3 группа потребителей – Стоматологи 

Проблема – Стоматологи не владеют дополнительной информацией об 

особенностях восприятия и поведения детей с аутизмом, не знают, чего 

ожидать от особенного пациента, бояться поранить или не завершить 

лечение, имеют дефицит времени для изучения эффективных приемов 

установления контакта с детьми с аутизмом, их адаптации к предстоящему 



приему. Используя приложение, в котором будет содержаться 

дополнительная информация о пациенте (предварительная анкета 

анамнестических данных, чек-лист оценки навыка приема стоматолога), а так 

же, информационно-методических материалов с конкретными 

рекомендациями по организации приема и лечения детей с аутизмом, 

стоматологи: 

• Сокращают время приема ребенка с РАС на 30-50% и кратно - 

трудозатраты; 

• Более эффективно, качественно и безопасно оказывают помощь детям 

указанной категории; 

• Повышается лояльность и конкурентоспособность стоматологической 

клиники среди других учреждений, благодаря успешному опыту работы со 

сложными категориями пациентов; 

Название изобретения  Мобильное приложение «Иду к врачу». Класс 

международной классификации изобретений - G09B Средства обучения;  

Область использования Образовательное программное обеспечение. 

Нейрообразование. Программные продукты для повышения скорости 

усвоение информации без потери качества усвоения информации. 

Симуляторы, тренажеры 

Фокусная тематика – ПО/образование 

Аналоги.  Конкурентные преимущества разрабатываемой услуги таковы, что 

анализ рынка аналогичных услуг на территории Ростовской области показал, 

что указанный рынок пуст и конкурентов на текущий момент времени (июнь 

2023) нет. Само приложение индивидуально, можно сравнивать только с 

аналогичными приложениями из других стран: DentalNavigator, Dentistry 

ProConsult, Dental Patient Education: 

 

 

  



Название 

компании/прод

укта 

Преимущества Недостатки  Чем наш 

продукт лучше? 

DentalNavigator 

интерактивное 

приложение 

Германия 

- информирование 

пациента о 

возможных методах и 

способах лечения,  

- возможность 

поворота 

изображения на 360 

градусов, а также 

управление при 

помощи дисплея 

 

- нет информации для 

детей 

- не учитывает 

особенности детей с 

аутизмом 

 

адаптированная 

информация для 

всех участников: 

детей с РАС, 

родителей и 

стоматологов 

 

диагностические 

материалы 

 

обучение детей с 

РАС 

 

обучение 

родителей и 

стоматологов 

 

Dentistry 

ProConsult 

видеопособие 

США 

 

Ведущий 

аналог 

 

- быстро и доступно 

знакомит пациента с 

техникой выполнения 

клинических 

процедур 

- все этапы 

реализованы 

пошагово, есть 

быстрый поиск по 

каталогу и 

возможность 

сохранять избранные 

ролики. 

 

- не учитывает 

особенности детей с 

аутизмом 

- не доступно на 

русском языке 

 

Dental Patient 

Education 

США 

- 3D-иллюстрации по 8 

разделам лечения зубов 

- анимационные ролики для 

студентов-стоматологов и 

пациентов 

- нет информации для 

детей 

- не учитывает 

особенности детей с 

аутизмом 

- не доступно на 

русском языке 

 

 

 



Сущность изобретения  

Многоформатный инструмент: web-приложение на смартфоны с 

операционными системами iOS, Android, а также – сайт или лендинг-

страничка с методическими рекомендациями, видеороликами, социальными 

историями с дополненной реальностью, играми, тренажерами, 

направленными на адаптацию детей с аутизмом к медицинским процедурам. 

Ожидаемые результаты для детей с РАС и их родителей: 

 Поможет пониманию алгоритма предстоящего события, сделает 

ситуацию предсказуемой, что позволит ребенку справиться с тревогой 

перед неизвестностью, будет способствовать адаптации ребенка к 

стоматологическому лечению. 

 Будет способствовать формированию важного социального навыка 

особенного ребенка – посещения стоматолога, который человек с 

аутизмом будет использовать на протяжении всей своей жизни. 

 Возможность лечения зубов без наркоза и седации - сохранение 

здоровья и финансовых ресурсов семьи. 

Ожидаемые результаты для стоматологов: 

 Дополнительная информация о пациенте (предварительная анкета 

анамнестических данных, чек-лист оценки навыка приема 

стоматолога), информационно-методические материалы с конкретными 

рекомендациями по организации приема и лечения детей с аутизмом 

 сократит время приема ребенка с РАС на 30-50% и кратно - 

трудозатраты; 

 поможет более эффективно, качественно и безопасно оказывать 

помощь детям указанной категории; 

 повысит лояльность и конкурентоспособность стоматологической 

клиники среди других учреждений, благодаря успешному опыту 

работы со сложными категориями пациентов. 



Графические изображения изобретения  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

 

Сведения, подтверждающие возможность осуществления изобретения с 

достижением конкретного результата (договор с организацией, 

рекомендации, экспертное заключение и т.п.).  

 



 

 


